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DATENSCHUTZERKLÄRUNG FÜR VERSICHERUNGSNEHMER 

STONEFORT INSURANCE SA (STONEFORT) ist ein Unternehmen der STONEFORT 
INSURANCE HOLDINGS. STEONFORT hat ein umfassendes Regelwerk zur 
Einhaltung der Datenschutzvorschriften erarbeitet, um seinen Verantwortlichkeiten 
gerecht zu werden und einen angemessenen Schutz der personenbezogenen Daten 
aller Personen sicherzustellen, zu denen eine Beziehung eingegangen wird. 

1.1 VERARBEITUNG PERSONENBEZOGENER DATEN. STONEFORT erhebt und 
verarbeitet Ihre Person betreffende personenbezogene Daten, wenn Sie eine 
Versicherungspolice abschließen oder wenn eine dritte Partei eine Versicherungspolice 
abschließt, bei der Sie eine versicherte Person sind. STONEFORT fungiert bei dieser 
Datenverarbeitung als Datenverantwortlicher und ist zur Achtung Ihrer Privatsphäre und 
zum Schutz der Sie betreffenden personenbezogenen Daten gemäß gesetzlichen 
Vorschriften, insbesondere gemäß der EU Datenschutz-Grundverordnung 2016/679 
(DSGVO) verpflichtet.. 

1.2 ERARBEITUNGSZWECKE. Die Verarbeitung Ihrer Daten gründet sich auf folgende 
Zwecke: 
 

ZWECK DER DATENVERARBEITUNG DSGVO RECHTSGRUNDLAGE 

STONEFORT verarbeitet Ihre Daten: Die Verarbeitung ist notwendig: 

- um entscheiden zu können, ob zu Ihnen 
eine Geschäftsbeziehung aufgenommen 
oder eine bestehende 
Geschäftsbeziehung weitergeführt 
werden soll;, 

- um vor Abschluss eines Vertrags 
mit Ihnen Handlungen 
vorzunehmen und für die Zwecke 
der berechtigten Interessen von 
STONEFORT; 

- um einen Vertrag mit Ihnen zu 
erfüllen und um den für 
STONEFORT geltenden 
rechtlichen Anforderungen 
nachzukommen; 

- für die Zwecke der berechtigten 
Interessen von STONEFORT; 

- um den für STONEFORT 
geltenden rechtlichen 
Anforderungen gerecht zu werden. 

- um Versicherungspolicen, 
Versicherungsbeteiligungen, 
Forderungen und Zahlungen zu 
verwalten; 

- für die Zwecke der Buchführung und des 
administrativen Managements; 

- zwecks Feststellung, Berechnung und 
Beitreibung von Versicherungsbeiträgen 
und Außenständen; 

- zwecks Risikoauswertung und -
management, zwecks 
Betrugsbekämpfung, Umgang mit 
Streitigkeiten und Rechtsstreiten, und 

- um Sie im Rahmen der gesetzlichen 
Vorschriften (insbesondere gemäß den 
Vorschriften zur 
Geldwäschebekämpfung) besser 
kennenzulernen; 

In außergewöhnlichen Fällen muss STONEFORT unter Umständen Ihre Zustimmung für 
bestimmte Datenverarbeitungsmaßnahmen einholen. In diesen Fällen wird 
STONEFORT Sie separat um Ihre Zustimmung bitten.. 

1.3 DATENKATEGORIEN. Außer den Informationen, die Sie STONEFORT oder über 
unsere Versicherungsvermittler oder Ihre Versicherungsmakler mitgeteilt haben, kann 



 
 
 
 

 
STONEFORT personenbezogene Daten folgender Kategorien über Sie und sonstige 
Versicherungsbegünstigte erheben und verarbeiten:  

a. Personenbezogene Daten zur Identifikation (einschließlich Pass/Ausweisdaten) und 
Kontaktangaben; 

b. Versicherungspolicen, Versicherungsbeiträge, nähere Angaben zu Zahlungen und 
Forderungen; 

c. Daten und Berichte zur Wahrung der Sorgfaltspflichten gegenüber Kunden; 

d. Informationen über Versicherungsforderungen, einschließlich Sachschäden, 
Verbindlichkeiten, und Gesundheitsdaten (nur zu Versicherungsansprüche) 

e. Informationen über Streitigkeiten und das Management von Rechtsstreiten. 

Sofern Sie STONEFORT oder unseren Versicherungsvermittlern oder Ihrem 
Versicherungsmakler personenbezogene Daten über dritte versicherte Personen 
(Begünstigte, sonstige versicherte Personen, Ihre Angehörigen, Mitarbeiter oder andere 
Personen) übermitteln, sollten Sie sicherstellen, dass diese von Ihnen entsprechend 
informiert worden sind. 

1.4 DATENEMPFÄNGER. STONEFORT kann Ihre Daten an andere Körperschaften der 
STONEFORT Gruppe, an externe Partner/Dienstleister, einschließlich Versicherungs- 
und Rückversicherungsgesellschaften, Versicherungsvermittlern, 
Versicherungsmaklern, Versicherungsmathematikern, Beratern, Anwälten, Banken, 
Kontrahenten sowie dritten Parteien, die in Forderungssachen involviert sind 
(einschließlich Zeugen und Sachverständigen), an zuständige Gerichte, Behörden und 
Gegenparteien, soweit dies für die Durchführung von Tätigkeiten und Zustellungen an 
Sie erforderlich ist, und, wenn es kraft Recht notwendig ist, an zuständige lokale 
Aufsichts- und andere Behörden weitergeben. 

1.5 DATENÜBERTRAGUNGEN AUßERHALB DER EU/DES EWR. STONEFORT 
übermittelt für die eigenen internen Zwecke keine personenbezogenen Daten an Länder 
außerhalb der EU/des EWR. Wenn allerdings eine versicherte Person außerhalb der 
EU/des EWR wohnt oder Versicherungsforderungen oder zugehörige 
Streitigkeiten/Rechtsstreite außerhalb der EU/des EWR stattfinden, kann STONEFORT 
Ihre Daten in die betreffende Jurisdiktion, einschließlich Ländern, die kein mit der EU 
vergleichbares Datenschutzniveau anbieten, übermitteln. In diesem Fall beschränkt sich 
die Datenübermittlung gemäß DSGSVO: 

a. auf die Weitergabe der Daten, die zur Erfüllung des Vertrags mit Ihnen oder zum 
Abschluss eines Vertrags mit einer dritten Person in Ihrem Interesse erforderlich 
sind; oder 

b. gründet sich auf die Feststellung, Ausübung oder Abwehr von Rechtsansprüchen; 
oder 

c. wird ggf. durch angemessene Schutzmaßnahmen wie beispielsweise den 
Abschluss von EU-anerkannten Standardvertragsklauseln abgesichert, oder 

d. erfolgt in außergewöhnlichen Fällen mit Ihrer Zustimmung. In diesen Fällen wird 
STONEFORT Sie separat um Ihre Zustimmung bitten. 

1.6 ATENAUFBEWAHRUNG. STONEFORT verwahrt Ihre personenbezogenen Daten so 
lange, wie es für die von Ihnen gewünschten Dienstleistungen erforderlich ist, und dann 
für die Dauer des nach geltendem Recht vorgeschriebenen Zeitraums (zwischen 10 und 
40 Jahren).. 

1.7 IHRE GESETZLICHEN RECHTE: Im Hinblick auf Ihre personenbezogenen Daten 
stehen Ihnen gemäß DSGVO die nachfolgend aufgeführten Rechte zu, die Sie durch 



 
 
 
 

 
Kontaktaufnahme zu dem Datenschutzbeauftragten [dpo@stonefort.com] von 
STONEFORT wahrnehmen können. 

a. Informationsrecht. Wenn Sie eine versicherte Person und nicht der 
Versicherungsnehmer sind, hat STONEFORT möglicherweise keine aktuellen 
Angaben über Sie und kann sich nicht in geeigneter Weise und unter Wahrung der 
Vertraulichkeit mit Ihnen in Verbindung setzen. Aktualisierte Informationen über die 
Datenverarbeitung von STONEFORT finden Sie jederzeit auf dieser Website 
http://stonefort.com/; ansonsten können Sie sich auch unter [dpo@stonefort.com] 
mit dem Datenschutzbeauftragten von STONEFORT in Verbindung setzen]. 

b. Auskunftsrecht. Sie haben das Recht, Ihre personenbezogenen Daten 
einzusehen. 

c. Recht auf Berichtigung. Sie können STONEFORT auffordern, ungenaue 
und/oder unrichtige Daten zu berichtigen, zu korrigieren oder zu aktualisieren 

d. Weitere Rechte. In einer bestimmten, eingeschränkten Anzahl von Fällen (in 
denen STONEFORT zunächst gemäß DSGVO auswerten wird, ob die 
Bedingungen für die Ausübung solcher Rechte vorliegen) können Sie der 
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten widersprechen oder deren 
Einschränkung fordern oder die Löschung oder Übertragung Ihrer 
personenbezogenen Daten verlangen. Sofern Sie Ihre Zustimmung zu 
spezifischen Datenverarbeitungen erteilt haben, steht Ihnen das Recht zu, diese 
Zustimmung (bezogen auf künftige Datenverarbeitungen) zu widerrufen. Bitte 
nehmen Sie zur Kenntnis, dass STONEFORT laut Gesetz bestimmte 
personenbezogene Daten aufbewahren und deren Verarbeitung fortsetzen darf, 
selbst wenn Sie Ihr Recht auf Einspruch wahrgenommen oder die Löschung der 
Daten verlangt oder ggf. Ihre Zustimmung widerrufen haben: dies ist dann der Fall, 
wenn STONEFORT berechtigte und zwingende Gründe für eine Fortsetzung der 
Datenverarbeitung hat, wie beispielsweise zwecks Einhaltung geltenden Rechts. 
Und schließlich können Sie sich zwecks Einreichung einer Beschwerde mit der 
luxemburgischen Datenschutzbehörde in Verbindung setzen (Commission 
nationale pour la protection des données - https://cnpd.public.lu/en.html). 

1.8 DATENSCHUTZBEAUFTRAGTER. STONEFORT hat einen Datenschutzbeauftragten 
bestellt, der unter [dpo@stonefort.com] erreichbar ist. 
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